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L’economia della 

micromobil i tà:
La sicurezza iniz ia 
dal l ’occupazione in -house



Dott è il partner prescelto per le città in cerca di un

operatore affidabile per realizzare soluzioni di

micromobilità sicure e responsabili .

Siamo Favorevoli alle regolamentazioni :

evitiamo di  servire ci ttà non regolamentate e 

col laboriamo con gli  abitanti  per proporre in modo 

proattivo normative smart,  come ad esempio i l  

parcheggio obbl igatorio.

Siamo Multimodali : ogni giorno, gestiamo 50.000 

mezzi tra e-bike e scooter elettrici, secondo gli standard 

più elevati degli ambienti urbani più complessi d'Europa.

Siamo Responsabili: Le licenze di Dott non sono mai 

state sospese o revocate da nessuna città.

Siamo i Benvenuti : tutte le ci ttà che hanno selezionato 

Dott hanno rinnovato la partnership.

Scopri Dott:il partner 

affidabile per le città



Operazioni in-house: che cosa 

s igni f ica?

● I  nos tr i  team hanno contratt i ,  s a l ar i  
d i gn itos i  garant i ti  e  una quota  
del l ’az ienda .

● Pos s iamo r i ch iedere,  non  s ugger ire .

● M a n t e n i a m o  l a totale 
responsabilità su tempi, luoghi e 
modalità con cui distribuiamo i nostri 
servizi .



Gig Economy Fleet Manager / 

Franchise
Logistica di terze parti Occupazione interna in 

Dott

Contratti di lavoro X X ✔ ✔

Formazione obbligatoria X X ✔ (La responsabilità è 

del 3PL, non 
dell ’operatore )

✔

Uso obbligatorio di strumenti specifici X X X ✔

Ricarico solo in sedi con

audit
X X ✔ ✔

Vantaggi occupazionali e 

sostegni sociali
X ✔ (La responsabilità è 

del F leet Manager, non 
dell’operatore )

✔ ✔

Progresso di carriera X X X ✔

Magazzini controllati e ispezionati X X ✔ (La responsabilità è 

del 3PL, non 
dell ’operatore )

✔

Ispezioni e verifiche dei 

dipartimenti del lavoro statali
X ✔ (La responsabilità è 

del F leet Manager, non 
dell’operatore )

✔ (La responsabilità è 

del 3PL, non 
dell ’operatore)

✔



Dott è il

partner

responsabile 

delle città.



Impronta di CO2 ridotta

D u ra t a  d e l  m e z z o  p iù  lu n g a

Veicol i  da  att iv ità  green

En e rg ia  r in n ov a b i le

Veicoli più sicuri, sistemi più protetti

Manutenz ione prevent iva  e  r iparaz ioni  

di  a lta  qual ità

Consapevolezza del le  operaz ioni

Operaz ioni  di  magazz ino s icure

Ambiente di lavoro positivo

Contratti di lavoro

Vantaggi e sostegni sociali

Mig l ioramento del le  competenze e  
carr iera

Investimenti su 

personale e sedi

Magazz ini ,  at trezzature e  s t ipendi

P rog ra m m i  loc a l i  e  p a r t n e r  
loc a l i

Micromobilità 

in modo 

affidabile
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Investimenti su 

personale e sedi



Investimenti su personale e sedi

Une Dott Pour Une Job - In 

p a r tnership co n Po le Emp lo i , corse 

gratuite per chi cerca lavoro a Bordeaux.

Dott Heroes – Co r se gr a t is  o  s co n tate  p er  

la vo r atori  d el  s er v iz io s a n itar io  e  d i  

emer gen z a e  p er  co mmu nity  d i  d is a b i l i  a  

Lo n d ra.

Dott AIDES - Contributi di beneficenza

ai dipendenti Dott che si offrono volontari 

per sostenere la sensibilizzazione 

all'HIV/AIDS

Ric ic lo

F o r n ito r i  d i  en er g ia  gr een

Veicoli  per  le operazioni green

Pr o gett is t i  d i  in f r a s tr uttur e

Agen z ie  d i  r ec lu ta men to  p er s o n ale

Partner di 

logistica locali

Contributi di 

beneficienza locale C ollaboriamo con 

organizzazioni locali ,  

come N GO, sc uole  e  

s t ake holde r  c on  

in t e re ss i  ne l le  

c i t tà ,  per  rendere 

le  c omunità  p iù  

s icure ,  eque  e  

re s i l ie nt i .



Investimenti su personale e sedi

N u m e r o  i n  m e d i a  d i  p o s t i  d i  
l a v o r o  c r e a t i :

35

Impatto f inanz iario in  media : €

1,94M

R a p p o rt o  d ip e n d e n t i /v e ic o l i :
1:75

Università e consorzi di 

ricerca

Imprese locali  e datori d i lavoro 

pr incipali

Gr u p p i  d i  s en s ib i l i z z a z io n e

Organizzazioni industr ia li  e 
commercia li

N G O e  o r g a n i z z a z i o n i  d i  
b e n e f i c i e n z a

Costo medio di  locaz ione 
magazz ino:  € 204.000/anno

Costo medio di  s t rument i  e  

attrezzature : € 58.000/anno

Costo medio di  c a rg o
bik e : € 3.600/bici/anno

Costo medio e-va n :

€ 9.600/van/anno

Magazzini in ogni 

città

Partnership locali in 

ogni città

Impiegati assunti in ogni 

città



Costo: € 6.000
F 9 0 ignifugo
Temperatur a  contro l lata  e  ott imizzata  
per  aumentare la  durata
S i s t e m i  d i  a l l a r m e  c o n n e s s i

Costo: € 13
N e s s u n c o n t e n i m e n t o  d i  i n c e n d i
R i sch i o  d i  su r r isca ldam ento
N e s s u n a l l a r m e
Ricarica inefficiente, r iduce la durata della batteria

Ricariche in magazzini  Dott

VS

Operazioni in outsourcing
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Ambiente di lavoro 

positivo



Contratti di occupazione

Ambiente di lavoro positivo

100%
Imp iega t i  co n  

r u o lo  d i  

s hareholder

85%
Soddisfazione 

dei 

d ipendenti 

nei magazzini

50%
Imp iega t i D o tt ch e 

la vo r a n o  n ei  

ma ga z z ini

95%
Personale del 

team di Par igi 

che lavora con 

noi dal 2020

£ 4.200
Co n tr ib uto r etr ib u tivo  

men s i le  med io  p er  i  

d ip en d ent i  d ei  

ma ga zzini  d i  Lo n d ra

10
Pa r tnersh ip lo ca l i  che 

assumono in comunità 

svantaggiate



Ambiente di lavoro positivo

Vantaggi e sostegni sociali

As s i curaz i one s an i tar i a  compl eta  

per  d i pendent i  e  fami g l i e

Tras porto gratu i to  e  s ovvenzionato

Settimane benessere e sf ide f i tnes s

Sovvenzioni  f i tness

Buoni pasto

Sponsor Visa e s upporto  a i  c i t tad i n i

T e a m b u i l d i ng ed eventi premio



Veicoli più sicuri, 

sistemi più protetti



La micromobilità 

deve avere lo 

stesso livello di  

sicurezza e 

affidabilità dei 

trasporti pubblici



Veicoli più sicuri, sistemi più protetti

Controlli di qualità proattivi c om p le t a t i  og n i  d ie c i  c ors e ,  c h e  c om p re n d on o g iorn a lm e n t e ⅓ dei mezz i .

Manutenzione predittiva che ant ic ipa e  segnala  le  es igenze di  control lo prima che s i  verif ichino .

Manutenzione reattiva su strada per usura regolare e ogni 50 corse .

Applicando uno standard meticoloso su tutto, ad esempio sulle nostre batterie intercambiabili, sugli strumenti che utilizziam o e

sull'esatta impostazione della pressione utilizzata da una chiave dinamometrica :

Controllo al 100% sulla manutenzione
I n v e s t ia m o  i n  a t t r e z z a t u r e  d i  m a g a z z i n o  d i  a l t a  q u a l i t à  e  c o m p o n e n t i  r i u t i l i z z a b i l i  d i  l u n g a  d u r a t a .

Consegniamo 

veicoli più 

sicuri

Estendiamo la 

durata dei 

mezzi

Aumentiamo 

l’efficienza

Riduciamo i 

costi

Consentiamo ai 

rider di 

risparmiare



Veicoli più sicuri, sistemi più protetti



Formazione obbligatoria

Formazione iniziale: 24 ore o n - the-J ob

Formazione costante: A D R , D P I , s i c u r e z z a  

n e l l e  s t r a d e , progressi  nel  settore  veicol i

La tua corsa verso il futuro

Formazione professionale attiva:

Interamente sovvenz ionata da Dott.

Rilasciata  da un ente accreditato .

Curriculum: Strument i di  software ,

comunicaz ione ,  g e s t io n e  e  a b i l i t à  

o r g a n i z z a t i v e .

Ambiente di lavoro positivo



Veicoli sicuri, sistemi protetti
"Transport for All" con sede nel Regno Unito verifica 

la nostra condotta e garantisce che agiamo con 

empatia per tutti gli utenti della strada:

Manteniamo l iberi gl i  accessi . Né i  nostri  mezzi  

né i  nostri  veicol i  di  serviz i  bloccano gl i  access i .

Non acceleriamo. In c e n t i v i a m o  i l  l a v o r o  s v o l t o  

b e n e ,  n o n  d i  c o r s a . S a m s a ra controlla i nostri e-van

per garantire sicurezza nelle strade.

Non lasciamo tracce. N o n  i n c o r a g g i a m o  l a  

c o n g e s t i o n e  d e l  t r a f f i c o . D u r a n t e  l e  o r e  c h e  n o n  

s o n o  d i  p u n t a ,  s v o l g i a m o  i l  n o s t r o  l a v o r o  i n  

s i l e n z i o .

I nostri team sono riconoscibili. I  D P I  a d  a l t a  

v i s i b i l i t à  m a n t e n g o n o  i  n o s t r i  t e a m  p r o t e t t i ,  

r i c o n o s c i b i l i  e  p r o n t i  a d  a i u t a r e  i  r e s i d e n t i  a  

u t i l i z z a r e  i l  n o s t r o  s e r v i z i o .

Operazioni sicure e 

consapevoli.
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Impronta di CO2 

ridotta



Impronta di CO2 ridotta

Siamo c a rb on neutral s in dal  primo anno, m a  a b b ia m o ridotto le nostre emissioni del 40% neg l i  u lt imi t re  anni .

Durata maggiore dei veicoli Gestione completa ciclo di vita

R i u t i l i z z i a m o, r i c o n d i z i o n i a m o  e  

r i c i c l i a m o  i l 100% d e g l i  s c oot e r  o  

d e l le  p a rt i  u s a t i .

Operazioni green

Mezzi elettrici al 100% per 

la logistica ed energia rinnovabile 

nelle nostre città.

Francia

35 c a rg o bike

60 e-van

Nel mondo

126 e-van

100 c a rg o bike

Blocktricity: batteria  di  seconda 

v ita  che immagazzina energ ia  

per un parco solare

Gouach: sv i lu p p o  d i  b a t t e r ie  

r ipa ra b i l i  c on  c e l le  r im ov ib i l i .

I  n os t r i  m e z z i  d i  p r im a  
g e ne ra z ione  a v e v a no una
durata stimata di 18 mesi .

Vengono ancora utilizzati 
per il 4° anno

consecutivo e  c o n  più di

6000 km.

G ra z ie  a l la  m a nut e nz ione 

c os t a n te  d u re ra n n o  f in o  a  

12.000 km.




